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About Cautions

A CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death.

Installing the DRAC 4/P

o NOTICE: Read these installation instructions before installing your DRAC 4/P expansion card.

A CAUTION: Many repairs may only be done by a certified service technician. You should only perform
troubleshooting and simple repairs as authorized in your product documentation, or as directed by the
online or telephone service and support team. Damage due to servicing that is not authorized by Dell is
not covered by your warranty. Read and follow the safety instructions that came with the product.

This document provides special instructions for installing the Dell™ Remote Access Controller 4/P

(DRAC 4/P) card into a Dell Powerlidge™ system.

A CAUTION: To help prevent damage to the DRAC 4/P card, ensure that the system is unplugged from its
AC power source hefore installing the card.

1 Shutdown the system and unplug it from its AC power source.

Your system’s Product Information Guide provides a sequence of safety steps that you should
perform before opening the cover of your system, including turning off the system and
disconnecting it from its AC power source. However, the DRAC 4/P card can be damaged if it

is installed in the system that is turned off, but still attached to its AC power supply. Ensure
that the system is unplugged from its AC power supply before installing the DRAC 4/P card.

2 Open the system. See "Opening the System" in the Installation and Troubleshooting Guide for
instructions.
3 Determine which expansion slot is most appropriate for the DRAC 4/P card.

Ideally, the DRAC 4/P card should be installed in the PCI expansion slot nearest the RAC
connector on the system board. See "System Board Connectors" in "Jumpers, Switches, and
Connectors" in the Installation and Troubleshooting Guide for an illustration of your system
board’s connectors.

4 Connect the DRAC 4/P card interface cable from the card to the system’s RAC connector on
the system board. See Figure 1.

% NOTE: The interface cable and connectors are keyed and can be connected only one way.
5 Install the DRAC 4/P card into expansion slot:

a  Position the DRAC 4/P card so that the card-edge connector aligns with the system-board
card connector on the system board. See Figure 1.
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b Insert the card-edge connector firmly into the system-board card connector until the card
is fully seated.

% NOTE: Some systems use a plastic bar to secure the expansion-card bracket to the back panel
instead of a screw.

¢ Install the screw that secures the expansion-card bracket to the back panel.

6 Close the system. See "Closing the System" in the Installation and Troubleshooting Guide for
instructions.

Figure 1. Installing the DRAC 4/P Card

DRAC 4/P card expansion-card bracket
card-edge
card-interface > connector
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/ The connectors on your system board and the actual

RAC connector .
expansion slot that you use may vary on your system board.

7 Connect the monitor cable to the card video connector on the DRAC 4/P card. See Figure 2.

The monitor cable must be connected to the card video connector on the DRAC 4/P card—
not to the system’s integrated video connector.

8 Conncct the network to the card NIC connector on the DRAC 4/P card. See Figure 2.

The network cable must be connected to the card NIC connector on the DRAC 4/P card—
not to the system’s integrated NIC connector.

9 Reattach the system to its AC power source and turn on the system.



Figure 2. DRAC 4/P Video and NIC Connector Locations

card video connector

card NIC connector

10 Contfigure the DRAC 4/P card:

a  During boot, the DRAC 4/P <Ctrl><d> setup program option appears. Press
<Ctrl><d> and enter the DRAC 4/P setup program.

b  Configure the DRAC 4/P as explained in the Dell Remote Access Controller 4 User’s Guide.
¢ Lxit the DRAC 4/P sctup program. The system then continues its boot.

If you are running a Microsoft® Windows® operating system, the operating system detects
several new DRAC 4/P-related devices as it starts. The drivers for those devices are located in
one of the following paths under the Systems Management group on the Dell OpenManage
Server Assistant CD:

Dell: Remote Access Controller - DRAC 4/P (Driver) Windows 2003 DRAC4 Drivers
(Self Extracting Zip) or

Dell: Remote Access Controller - DRAC 4/P (Driver) Windows 2000 DRAC4 Drivers
(Self Extracting Zip)

% NOTE: The screen may blink several times as Windows starts and the Hardware Wizard discovers
the new DRAC 4/P display adapter.

% NOTE: Novell® Netware® and Red Hat® Linux operating systems use native drivers.
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A propos de la mention “Précaution”

A PRECAUTION : une PRECAUTION indique un risque potentiel d'endommagement du matériel,
de blessure corporelle ou de mort.

Installation d'une carte DRAC 4/P

Q AVIS : avant de procéder a I'installation d'une carte d'extension DRAC 4/P, prenez connaissance
des instructions d'installation.

A PRECAUTION : la plupart des réparations doivent étre effectuées uniquement par un technicien
de maintenance certifié. Procédez uniquement aux dépannages et réparations indiqués dans la
documentation du produit ou recommandés par les services de support en ligne ou par téléphone.
Les dommages causés par des interventions de maintenance non autorisées par Dell ne sont pas
couverts par votre garantie. Lisez et respectez les consignes de sécurité fournies avec le produit.

Ce document fournit des instructions particulieres concernant l'installation d'un controleur d'acces
distant DRAC 4/P (Dell™ Remote Access Controller 4/P) sur un systéme Dell PowerEdge™.

A PRECAUTION : pour éviter d'endommager la carte DRAC 4/P, assurez-vous que le systéme est
débranché avant l'installation.

1 Mettez le systeme hors tension et débranchez-le de la prise électrique.

Le Guide d'information sur le produit du systeme contient les consignes de séeurité qui
doivent étre suivies avant l'ouverture du capot (mise hors tension, déconnexion de la prise
électrique, etc. Sile systeme dans lequel vous installez la carte DRAC 4/P est hors tension,
mais branché sur le secteur, un risque d'endommagement de la carte subsiste. Vérifiez que
le systeme est bien débranché avant d'installer la carte.

2 Ouvrez le systeme. Voir la section “Ouverture du systéme” dans le Guide d'installation et

de dépannage.
3 Déterminez le logement d'extension le plus approprié a l'installation de la carte DRAC 4/P.

Il est recommandé d'installer la carte dans le logement d'extension PCI le plus proche du
connecteur RAC de la carte systeme. Une illustration montrant les connecteurs de la carte
systeme se trouve a la section “Connecteurs de la carte systeme”, dans le Guide d'installation
et de dépannage (chapitre “Cavaliers, commutateurs et connecteurs”).

4 Connectez le cible d'interface de la carte DRAC 4/P au connecteur RAC de la carte systéme.
Voir la figure 1.

% REMARQUE : |e cable d'interface et les connecteurs sont munis d'un détrompeur pour étre
connectés correctement.
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5 Installez la carte DRAC 4/P dans le logement d'extension :

a  Positionnez la carte DRAC 4/P de sorte que le connecteur latéral s'aligne avec celui
de la carte systeme. Voir la figure 1.

b Insérez ce connecteur latéral dans le connecteur de la carte systeme, jusqu'a ce que la carte

DRAC 4/P soit engagée a fond.

% REMARQUE : sur certains systémes, c'est une barre en plastique et non une vis qui est utilisée
pour fixer le support de la carte d'extension sur le panneau arriére.

¢ Installez la vis qui fixe le support de carte d'extension au panneau arriére.

6 Refermez le systeme. Pour plus d'instructions, consultez la section “Fermeture du systeme”
du Guide d'installation et de dépannage.

Figure 1. Installation d'une carte DRAC 4/P

Carte DRAC 4/P Support de carte d'extension /Vis

Connecteur \
d'interface W%\‘r ]}\
'”%\ Connecteur
z

de la carte
systeme

Connecteur
latéral

Logement
/d'extension

Cable d'interface——

[

Connecteur de la carte Les connecteurs de la carte systeme et le logement d'extension
d'acces distant utilisé peuvent varier selon la carte systéme.

7 Branchez le cible du moniteur sur le connecteur vidéo de la carte DRAC 4/P. Voir la figure 2.

Le cable du moniteur doit étre branché sur le connecteur vidéo de la carte DRAC 4/P
et non sur celui du systeéme.

8 Branchez le cible réseau sur le connecteur NIC de la carte DRAC 4/P. Voir la figure 2.

Le cable réseau doit étre branché sur le connecteur NIC de la carte DRAC 4/P et non sur celui
du systeme.

9 Rebranchez le systeme a la prise électrique et mettez-le sous tension.



Figure 2. Emplacements des connecteurs NIC et vidéo sur la carte DRAC 4/P
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Contigurez la carte DRAC 4/P:

a  Audémarrage du systeme, l'option de configuration DRAC 4/P <Ctrl><d> s'affiche.
Appuyez sur <Ctrl><d> pour ouvrir le programme de configuration de la carte.

b  Configurez la carte comme indiqué dans le document Dell Remote Access Controller 4
User's Guide (Guide d'utilisation du controleur Dell DRAC 4).

¢ Quittez le programme de configuration. Le systéme poursuit son démarrage.

Sivous utilisez un systeme d'exploitation Microsoft® Windows®, plusieurs nouveaux
périphériques liés a la carte DRAC 4/P sont détectés au démarrage du systeme. Les pilotes
de ces périphériques se trouvent dans I'un des chemins suivants, sous le groupe Systems
Management (Gestion de systemes) du CD Dell OpenManage Server Assistant.

Dell : Remote Access Controller - DRAC 4/P (Driver) Windows 2003 DRACH4 Drivers
(zip auto-extractible) ou

Dell : Remote Access Controller - DRAC 4/P (Driver) Windows 2000 DRACH4 Drivers
(zip auto-extractible)

REMARQUE : I'écran peut clignoter plusieurs fois au démarrage de Windows. Cela estdiiala
détection de la carte vidéo DRAC 4/P par |'Assistant Nouveau matériel.

REMARQUE : les systémes d'exploitation Novell® NetWare® et Red Hat® Linux utilisent des pilotes
natifs.
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L esinformations contenues dans ce document peuvent étre modifiées sans préavis.
© 2004 Ddll Inc. Tousdroitsréservés. Imprimé aux Etats-Unis.

Lareproduction de ce document de quel que maniére que ce soit sans |'autorisation écrite de Dell Inc. est strictement interdite.

Marques utilisées dans ce document : Dell, le logo DELL et Power Edge sont des marques de Dell Inc. ;
Microsoft et Windows sont des marques déposées de Microsoft Corporation.

Tousles autres noms de marques et marques commercial es utilisés dans ce document se rapportent aux sociétés propriétaires
des marques et des noms de ces produits. Dell Inc. décline tout intérét dans I'utilisation des marques déposées et des noms
de marques ne lui appartenant pas.
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Warnhinweise

A VORSICHT: VORSICHT zeigt eine potenziell gefahrliche Situation an, die zu Sachschéden,
Verletzungen oder zum Tod fiihren kdnnte.

Installation der DRAC 4/P-Erweiterungskarte

Q HINWEIS: Lesen Sie diese Installationsanweisungen, bevor Sie die DRAC 4/P-Erweiterungskarte
einbauen.

A VORSICHT: Viele Reparaturarbeiten diirfen nur von zugelassenen Servicetechnikern durchgefiihrt
werden. FehlerbehebungsmaBnahmen oder einfache Reparaturen sollten Sie nur dann selbst
iibernehmen, wenn dies mit der Produktdokumentation im Einklang steht oder Sie vom Team des
Online- oder Telefonsupports dazu aufgefordert werden. Schiaden durch nicht von Dell genehmigte
Wartungsversuche werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und befolgen Sie die zusammen
mit dem Produkt gelieferten Sicherheitshinweise.

Dieses Dokument enthilt spezielle Anweisungen zur Installation der DRAC 4/P-Erweiterungskarte
(Dell™ Remote Access Controller 4/P) in ein Dell PowerEdge ™-System.

A VORSICHT: Um Schaden an der DRAC 4/P-Karte zu vermeiden, stellen Sie vor Installation der Karte
sicher, dass das System vom Netzstrom getrennt ist.

1 Fahren Sie das System herunter und trennen Sie es von der Netzstromquelle.

Im Produktinformationshandbuch des Systems ist beschrieben, welche Schritte vor dem
Offnen der Systemabdeckung zur Sicherheit durchgefiihrt werden sollten, darunter
Ausschalten des Systems und Trennen der Netzstromverbindung. Beachten Sie, dass die
DRAC 4/P-Karte beschidigt werden kann, wenn sie in einem ausgeschalteten System
installiert wird, das noch immer an der Netzsteckdose angeschlossen ist. Vergewissern Sie
sich vor der Installation der DRAC 4/P-Karte, dass das System vom Netzstrom getrennt ist.

2 Offnen Sie das System. Anweisungen finden Sie unter ,Offnen des Systems® in der Anleitung
zur Installation und Fehlersuche.
3 Bestimmen Sie den am besten geeigneten Erweiterungssteckplatz fiir die DRAC 4/P-Karte.

Idealerweise sollte die DRAC 4/P-Karte in dem PCI-Erweiterungssteckplatz installiert
werden, der dem RAC-Anschluss auf der Systemplatine am néichsten liegt. Eine Darstellung
der Anschliisse der Systemplatine finden Sie unter ,,Systemplatinenanschliisse im Abschnitt
»Jumper, Schalter und Anschliisse“ der Anleitung zur Installation und Fehlersuche.
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4 Verbinden Sie das Schnittstellenkabel der DRAC 4/P-Karte mit dem RAC-Anschluss
auf der Systemplatine. Siche Abbildung 1.

EE4 ANMERKUNG: Das Schnittstellenkabel und die Anschliisse sind codiert und lassen sich
nur auf eine Weise verbinden.

5 DRAC 4/P-Karte im Erweiterungssteckplatz einsetzen:

a Halten Sie die DRAC 4/P-Karte so, dass der Platinenstecker mit dem Anschluss
auf der Systemplatine ausgerichtet ist. Siche Abbildung 1.

b Driicken Sie den Platinenstecker fest in den Anschluss auf der Systemplatine,
bis die Karte vollstindig sitzt.

% ANMERKUNG: Bei einigen Systemen wird die Halterung der Erweiterungskarte mit
einem Kunststoffteil statt mit einer Schraube an der Riickseite des Systems gesichert.

¢ Befestigen Sie die Schraube, mit der die Erweiterungskartenhalterung an der Ruackseite
gesichert wird.

6 SchlieBen Sie das System. Anweisungen finden Sie unter ,,SchlieBen des Systems*®
in der Anleitung zur Installation und Fehlersuche.

Abbildung 1. DRAC 4/P-Erweiterungskarte installieren

Schraube

Erweiterungskartenhalterung /
Platinenstecker

DRAC 4/P-Karte

Kartenanschluss %I}
w(\ ,\
'A%\ Systemplatinen-
s

anschluss

/ Erweiterungs-
steckplatz

RAC-Anschiuss / Die Anschliisse auf der Systemplatine und der tatséchliche

Erweiterungssteckplatz sind von der Systemplatine abhéngig.



7 Verbinden Sie das Monitorkabel mit dem Bildschirmanschluss der DRAC 4/P-Karte.
Siche Abbildung 2.

Das Monitorkabel muss am Bildschirmanschluss der DRAC 4/P-Karte angeschlossen werden,
nicht am integrierten Bildschirmanschluss des Systems.

8 Verbinden Sie das Netzwerkkabel mit dem Netzwerkanschluss der DRAC 4/P-Karte.
Siche Abbildung 2.

Das Netzwerkkabel muss am Netzwerkanschluss der DRAC 4/P-Karte angeschlossen werden,
nicht am integrierten Netzwerkanschluss des Systems.

9 Schliefen Sie das System an den Netzstrom an, und schalten Sie das System ein.

Abbildung 2. Bildschirm- und Netzwerkanschluss an der RAC 4/P-Karte

Bildschirmanschluss Q
®

Netzwerkanschluss \

10 DRAC 4/P-Erweiterungskarte konfigurieren:

a  Waihrend des Startvorgangs wird die Option zum DRAC 4/P-Setup mit <Strg><d>
angezeigt. Rufen Sie das DRAC 4/P-Setup-Programm auf, indem Sie
<Strg> <d>driicken.

b Konfiguricren Sie die DRAC 4/P-Karte wic im Benutzerhandbuch zum Dell Remote Access
Controller 4 beschrieben.

¢ Beenden Sie das DRAC 4/P-Setup-Programm. Das System setzt daraufhin
den Startvorgang fort.
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Unter Microsoft® Windows® erkennt das Betriebssystem beim Startvorgang mehrere neue
DRAC 4/P-bezogene Gerite. Die Treiber fir diese Gerite sind unter den folgenden Pfaden
in der Gruppe Systems Management (Systemverwaltung) auf der Dell OpenManage Server
Assistant-CD abgelegt:

Dell: Remote Access Controller - DRAC 4/P (Driver) Windows 2003 DRAC4 Drivers
(selbstentpackende Zip-Datei) oder

Dell: Remote Access Controller - DRAC 4/P (Driver) Windows 2000 DRAC4 Drivers
(selbstentpackende Zip-Datei)

% ANMERKUNG: Beim Startvorgang von Windows kann der Bildschirm einige Male blinken,
wenn der Hardware-Assistent den neuen DRAC 4/P-Grafikadapter identifiziert.

4 ANMERKUNG: Die Betriebssysteme Novell® NetWare® und Red Hat® Linux verwenden native Treiber.

Irrtimer und technische Anderungen vorbehalten.
© 2004 Déll Inc. Alle Rechte vor behalten. Gedruckt in den USA.

Die Reproduktion dieses Dokuments in jeglicher Form ohne schriftliche Genehmigung von Dell Inc. ist streng verboten.

Marken in diesem Text: Dell, das DELL Logo und Power Edge sind Marken von Dell Inc.;
Microsoft und Windows sind eingetragene Marken von Microsoft Corporation.

Alleanderenin dieser Dokumentation genannten Marken und Handel sbezei chnungen sind Eigentum der jeweiligen Hersteller
und Firmen. Dell Inc. erhebt keinen Anspruch auf Marken und Handel shezeichnungen mit Ausnahme der eigenen.
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Informacion sobre los avisos de precaucion

A PRECAUCION: un mensaje de PRECAUCION indica el riesgo de dafios materiales, lesiones corporales
o incluso la muerte.

Instalacion de DRAC 4/P

Q AVISO: lea estas instrucciones de instalacion antes de instalar |a tarjeta de expansién DRAC 4/P.

A PRECAUCION: muchas reparaciones deben realizarlas anicamente los técnicos de servicio
autorizados. El usuario tan solo debe solucionar los problemas y realizar las reparaciones sencillas
que se autorizan en la documentacion del producto o si se lo indica el equipo de servicio y asistencia
en linea o telefdnico. La garantia no cubre los dafios debidos a reparaciones no autorizadas por Dell.
Lea y siga las instrucciones de seguridad entregadas con el producto.

Este documento proporciona instrucciones especiales para instalar la tarjeta Dell™ Remote Access
Controller 4/P (DRAC 4/P) en el sistema Dell PowerEdge ™.

A PRECAUCION: a fin de no daiiar la tarjeta DRAC 4/P, asegiirese de que el sistema esta desenchufado
de la fuente de energia de CA antes de instalar la tarjeta.

1 Apague el sistema y desconécetelo de la fuente de energia de CA.

En la Guia de informacién del producto del sistema se especifican una serie de pasos de
seguridad que debe realizar antes de abrir la cubierta del sistema, como apagar el sistema y
desconectarlo de la fuente de energia de CA. La tarjeta DRAC 4/P podria resultar dafiada si se
instala en un sistema que esté apagado, pero conectado a la fuente de alimentacién de CA.
Asegtirese de que el sistema esté desconectado de la fuente de alimentacién de CA antes de
instalar la tarjeta DRAC 4/P

2 Abra el sistema. Consulte “Apertura del sistema” en la Guia de instalacién y solucién
de problemas para obtener instrucciones al respecto.
3 Determine qué ranura de expansion es la adecuada para la tarjeta DRAC 4/P.

Lo idéneo es instalar la tarjeta DRAC 4/P en la ranura de expansién PCI mds cercana
al conector RAC de la placa base. Consulte “Conectores de la placa base” en “Puentes,
interruptores y conectores” de la Guia de instalacién y solucién de problemas para ver
una ilustracién de los conectores de la placa base del sistema.

4 Conecte el cable de interfaz de la tarjeta DRAC 4/P al conector RAC de la placa base.
Consulte la figura 1.

% NOTA: el cable de interfaz y los conectores estan disefiados para admitir inicamente una posicion
de encaje.
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5 Instale la tarjeta DRAC 4/P en la ranura de expansion:

a  Coloque la tarjeta DRAC 4/P de forma que el conector de borde de tarjeta esté alineado
con el conector de tarjeta de la placa base. Consulte la figura 1.

b Inserte firmemente el conector de borde de tarjeta en el conector de tarjeta de la placa
base hasta que esté totalmente encajado.

% NOTA: algunos sistemas utilizan una barra de plastico en vez de un tornillo para fijar el soporte
de la tarjeta de expansion al panel posterior.

¢ Monte el tornillo que fija el soporte de la tarjeta de expansion al panel posterior.

6 Cierre el sistema. Consulte “Cierre del sistema” en la Guia de instalacién y solucién de
problemas para obtener instrucciones al respecto.

Figura1. Instalacion de la tarjeta DRAC 4/P

Soporte de la tarjeta de expansion Tornillo

Tarjeta DRAC 4/P _—
Conector de interfaz \

Conector de
borde de
tarjeta

de tarjeta H\?{\ / I’S\

e
'\ Conector de
Z

tarjeta de la
placa base

Ranura de
/expansién

/

Cable de interfaz

Conector RAC / Los conectores de la placa base y la ranura de expansion que

estd utilizando pueden variar en funcion de la placa base.

7 Coneccte el cable del monitor al conector de video de la tarjeta DRAC 4/P.
Consulte la figura 2.

El cable del monitor debe estar conectado al conector de video de la tarjeta DRAC 4/P,
no al conector de video integrado del sistema.



8 Conecte la red al conector NIC de la tarjeta DRAC 4/P. Consulte la figura 2.

El cable de red debe estar conectado al conector NIC de la tarjeta DRAC 4/,
no al conector NIC integrado del sistema.

9 Vuelva a conectar el sistema a la fuente de energia de CA y encienda el sistema.

Figura2. Ubicaciones de los conectores NIC y de video en la tarjeta DRAC 4/P

ynector de video de la tarjeta

Conector NIC de la tarjeta

10 Configure la tarjeta DRAC 4/P:

a  Durante el inicio, aparece la opcién <Ctrl><d> del programa de configuracion de
DRAC 4/P. Pulse <Ctrl><d> y abra el programa de configuracién de DRAC 4/P.

b  Configure la tarjeta DRAC 4/P como se explica en la guia del usuario de Dell Remote
Access Controller 4.

¢ Salga del programa de configuracion de la tarjeta DRAC 4/P. A continuacion, el sistema
continda con el inicio.
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Si utiliza un sistema operativo Microsoft® Windows®, el sistema operativo detecta varios
dispositivos nuevos relacionados con la tarjeta DRAC 4/P cuando se inicia. Los controladores
para esos dispositivos se encuentran en una de las siguientes rutas bajo el grupo Systems
Management en ¢l CD Dell OpenManage Server Assistant:

Dell: Remote Access Controller - DRAC 4/P (Driver) Windows 2003 DRAC4 Drivers
(Self Extracting Zip) o bien

Dell: Remote Access Controller - DRAC 4/P (Driver) Windows 2000 DRAC4 Drivers
(Self Extracting Zip)

% NOTA: |a pantalla puede parpadear varias veces cuando Windows se inicia y el asistente de hardware
detecta el nuevo adaptador para pantalla de DRAC 4/P.

4 NOTA: los sistemas operativos de Novell® NetWare® y Red Hat® Linux utilizan controladores nativos.

Lainformacion contenida en este documento puede modificarse sin previo aviso.
© 2004 Dell Inc. Reservados todos |os der echos. Impreso en EE. UU.

Quedaestrictamente prohibidalareproducci6n de este documento en cual quier formasin laautorizacion por escritode Dell Inc.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell, el logotipo de DELL y Power Edge son marcas comerciales de Dell Inc.;
Microsoft y Windows son marcas comercial es registradas de Microsoft Corporation.

Otras marcas'y otros nombres comerciales pueden utilizarse en este documento para hacer referencia alas entidades que los
poseen o0 a sus productos. Dell Inc. renunciaa cualquier interés sobre la propiedad de marcas y nombres comerciales que no
sean 10s suyos.



